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C O N V E G N O

Tutte le risposte ai temi-chiave 
•	 Gli scenari per le figure individuali e  
le società. 

•	 Fusioni, abbandoni, più solidità delle 
strutture, sistemi di controllo, maggiore 
professionalità, rapporto più confidente col 
pubblico.

•	 Le responsabilità e gli obblighi del 
Mediatore, dell’Agente, degli Amministratori 
delle società.

•	 L’organismo competente e la vigilanza della 
Banca d’Italia.

•	 Obblighi di formazione professionale 
continua.

•	 Selezione degli intermediari e monitoraggio 
periodico dei comportamenti individuali.

•	 Nuove opportunità per gli attori coinvolti: 
da chi eroga credito a chi vuole far crescere 
reti distributive, fino al consumatore.

A chi è rivolto il Convegno
•	 Amministratori Delegati, Direttori Generali, 
Direttori Commerciali, Responsabili della 
gestione della Rete .

•	 Responsabili legali, compliance, 
antiriciclaggio, privacy, H.R., audit.

•	 Responsabili marketing, operations di 
Banche, Istituzioni finanziarie, società 
di credito al consumo, carte di credito, 
cessione del quinto, prestazioni assicurative, 
leasing, società di recupero crediti.

•	 Esponenti di Associazioni di categoria e dei 
consumatori, società di servizi, ecc. 

•	 Mediatori creditizi e Agenzie in attività 
finanziaria e immobiliare.

Con questo nuovo convegno, RES fa ulteriormente approfondire a Milano, 
alla presenza anche dei Dirigenti del Ministero dell’Economia e delle 
Finanze, l’analisi della nuova normativa  e l’illustrazione delle criticità e 
dei punti aperti. 
Verranno illustrati anche gli impatti organizzativi della normativa sulle 
strutture aziendali e, naturalmente, le soluzioni.
Il convegno si prefigge quindi l’importante obiettivo di:
•	 far raggiungere ulteriormente le Istituzioni; 
•	 far conoscere e confrontare le questioni sospese; 
•	 far condividere i nuovi scenari e le nuove strategie degli Operatori. 
Tutti i Relatori  illustreranno, ognuno secondo le specificità di  ruolo e 
di competenze,  i cambiamenti, gli impatti della normativa, le reazioni 
delle imprese, per tramutare il cambiamento in una nuova opportunità di 
efficienza, dinamismo imprenditoriale, professionalità individuale.
Grande spazio sarà riservato anche agli interventi che si vorranno 
effettuare dalla sala.

Si iscriva subito su: www.resgroup.it/medcred
sponsor:



LA MEDIAZIONE
CREDITIZIA

programma

ore 09,15	 Welcome coffee

ore 10,00	 Inizio lavori

Chairman: Gianluca Puccinelli, Amministratore Delegato, RES Group

Analisi della nuova legge sulla mediazione creditizia. Come cambia la professione.  
La legge in sintesi e i punti aperti. Gli impatti organizzativi. 
•	 avv. Cristiano Iurilli, Avvocato in Roma, Ricercatore di Diritto Privato, Università Tor Vergata, Roma 
•	 dott. Alberto Russo, Partner, Manzone & Russo Consulting
•	 dott. Federico Luchetti, Dirigente Ufficio IV Dipartimento, Direzione V, Prevenzione dei reati finanziari, 
Ministero dell’Economia e delle Finanze.

I punti di vista delle Banche e degli altri Operatori finanziari. Le nuove strategie distributive.
•	 dott. Gualtiero Terzi, Amministratore Delegato, BNL Finance, 
•	 dott. Matteo Arata, Amministratore Delegato, The Mortage Factory
•	 dott.ssa Gabriella Bastelli, Direttore Cessione del Quinto, Compass
•	 dott. Carlo Cerilli, Segretario Generale Nazionale, Assoprofessional
•	 dott. Matteo Panelli, Consultant, Le Fonti Group

ore 12,45	 Interventi dalla sala

ore 13,15	 Pranzo a buffet

ore 14,30	 Ripresa lavori 

Pareri legali e interpretazioni a confronto sulle questioni aperte.

Moderatore: dott. Flavio Meloni, Direttore SimplyBiz

Panelist: 
•	 dott. Eustacchio Allegretti, Presidente, Assomea
•	 avv. Andrea Ciani, Università di Bologna, sede di Ravenna
•	 avv. Cristiano Iurilli, Avvocato in Roma, Ricercatore di Diritto Privato, Università Tor Vergata, Roma
•	 dott. Fabio Picciolini, Esperto in materie finanziarie
•	 avv. Giuseppe Russo, Professore di Diritto delle Assicurazioni, Università di Castellanza e Consulente ‘ISVAP’

	 Interventi dalla sala

ore 16,45	 Fine lavori

criticità, interpretazioni,  
strategie commerciali, soluzioni organizzative
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